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Tilfredshedsundersggelse af
speciallaege Jgrgen Ngrrelykke Nissen

hensyn til at vise interesse for din situation?

Ventetid
Nej, slet Nej, kuni Ja, i nogen Ja, i hej grad Ikke
ikke mindre grad grad relevant
1. Var du tilfreds med ventetiden, fra du kontaktede
speciallagen, til du fik en tid? u O O O O
2. Fandtduventetideniventevaerelset acceptabel? ] ] O O 0
3. Hvis du oplevede ventetid i ventevaerelset,
informerede personalet digom denne ventetid? D D D D D
Har du uddybende kommentarer vedrgrende din ventetid?
Speciall2gen og personalet
Darlig Nogen- God Meget Ene- Ikke
lunde god staende relevant
4. Hvordan var modtagelsen af dig i klinikken? ] il O [ -] O
Hvordan vurderer du speciallazgen med hensyn til
at sparge til din situation? O D D D I:I D
6. Hvordan vurderer du speciallaeagen med hensyn til
at lytte til dig? D D D D D D
7. Hvordan vurderer du speciallaegen med hensyn til
at fa dig til at fale, at der er tid til dig under O ] O [l O O
konsultationen?
8. Hvordan vurderer du det gvrige personale med O 0 ] B [ 0

Har du uddybende kommentarer vedrgrende speciallaegen og personalet?
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Undersagelse og behandling

For Passende For lidt
meget
9. |hvilket omfang blev du inddraget i de
beslutninger, der skulle traeffes om din D D D
undersggelse og/eller behandling?
Darlig Nogen- God Meget god Ene-
lunde staende
10. Hvordan vurderer du speciallaagen med hensyn til
atvaere omhyggelig med din undersggelse og/eller ] ] ] 1 [
behandling?
Darlig Nogen- God Meget god Ene-
lunde staende
11. Hvordan vurderer du, at undersggelses- og/eller
behandlingsforlgbet hos speciallaegen var I:] |:] |:| |:] D
tilrettelagt?
Ja Nej Hvis nej, hvorfor ikke

12. Har du tillid til, at du fik den rette undersggelse
og/eller behandling pa speciallaegeklinikken?

O

O

Har du uddybende kommentarer vedrgrende din undersggelse og/eller behandling?

Information

13. Brugte I2gen et sprog, der var til at forsta?

Nej, slet

ikke

O

Nej, kuni
mindre grad

O

Ja, i nogen

Ja,ihgjgrad |

O

Ikke
relevant

O

14. Blev du informeret om din undersggelse og/eller
behandling?

15. Blev du informeret om din sygdom og/eller
symptomer?

16. Fikdu mulighed for at stille alle de spargsmal, du
gnskede til speciallaegen?

17. Oplevede du, at du manglede skriftlig information
fra klinikken?

18. Fik du den information, du havde brug for, inden du
forlod klinikken? (Dit videre forlgb, medicin mv.)

o0 g oo

Oyg|o|0o| O

grad
O
O
O
O
O
O

O0|0|0|0

O|o|0|0da

Har du uddybende kommentarer vedrgrende information?










